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Grupo Media
Interactiva

Media Interactiva, es una multinacional experta en
el desarrollo de tecnologia y contenido educativo
especializado en la vertical de formaciényy
certificacion de competencias digitales.

Cada afio, Media Interactiva entrena a mas de
1.000.000 personas en todo el mundo, desde la
alfabetizacion digital en la escuela hasta la formacion
en los Ultimos desarrollos de software que demandan

los profesionales en las tecnologias de la informacién.

Desde su fundacién como startup en 2011, ha vivido
una gran expansion en nimero de productosy
servicios ofertados y, especialmente, en equipo
humano, que se ha visto multiplicado en pocos afios
en cantidad y sobre todo en calidad.

El equipo de Media Interactiva vela porque los
servicios y soluciones de la empresa mantengan
los mas altos estandares de calidad, incorporen las
tecnologias mas avanzadas del mercado y prioricen
la excelencia en la atencién y relacion con el cliente
para asegurar el éxito de todos y cada uno de sus
proyectos.

Por ello, desde nuestra fundacion, hemos sido

una de las compafiias elegidas por las principales
marcas del sector TI mundial, como Microsoft, Cisco,
CompTIA, AWS o VMware. Nuestro principal valor de
los servicios que ofrecemos se enfocan al negocio
de la certificacion de competencias profesionales,

el desarrollo de plataformas de evaluacién, test
practicos oficiales o incluso la construccién de
certificaciones oficiales.

Nuestro objetivo es contribuir a la mejora del
elearning creando nuevos caminos y soluciones de
formacion online que aseguren el aprendizaje gracias
a sumétodo de ensefianza, en una plataforma de
evaluacion propia, basado en ejercicios donde se
trabaja con el programa real y entornos simulados.

Media Interactiva ayuda a la comunidad educativa

y ainstituciones publicas y privadas a enfrentarse a
sus retos en ensefianza, validacion y certificaciones
propias, aportando tecnologia, experiencia y equipo
humano para ofrecer soluciones adecuadas.

Media Interactiva
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Mision, visidén y valores

Misién
Nuestra mision consiste en crear un futuro mejor de

la sociedad a través de la innovacion tecnologica y el
desarrollo de personas.

Vision
Nuestra vision es poner en marcha iniciativas que
beneficien a la sociedad y comprometernos a crear

valor para el accionista convirtiendo Media Interactiva
en una empresa sostenible.

Valores

Innovacion: buscamos nuevas maneras de hacer las
cosas, N0 Nos gusta el porque siempre se ha hecho asi
y nos aburre la monotonia.

Integridad: coherencia entre lo que decimos que
vamos a hacery hacemos finalmente.

Colaboracién: nos ayudamos y sostenemos unos a
otrosy creamos redes para construir juntos algo mas
grande que nosotros mismos.

Superacion y desarrollo de personas: Ofrecemos
oportunidades de crecimiento a nuestro equipo,
nuestros socios comercialesy a las comunidades
en las que desarrollamos nuestra labor. jEl [imite lo
pones tu!

Media Interactiva
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Multinacional e internacional

Somos un Grupo de empresas multinacional, cuya
sede central estd en Tomares (Sevilla) y con otras
localizaciones en Estados unidos como Miamiy Nueva
York. Nuestro grupo de empresas cuenta ademas con
un equipo Internacional distribuidos en diferentes
localizaciones de Espafia, Estados Unidos, Argentina,
Brasil, Ucrania o Tunez.

EL97% de la facturacion del grupo proviene del
mercado exterior, comercializando sus productos en
maés de 120 paises distribuidos por todo el mundo.

JUUUUU

Media Interactiva
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Lineas de negocio

(v)pedagoo

Plataforma de evaluacion formativa.

www.pedagoo.com >

measureUp

Test practicos y Evaluaciones TIC.

www.measureup.com =>

Pedagoo es una potente e innovadora
plataforma de formacion evaluativa que ayuda
a mejorar a centros educativos, empresas

y gobiernos su manera de formary evaluar

el conocimiento de candidatos siguiendo
metodologias innovadoras, en base al error o
falta de conocimiento.

Pedagoo aporta valor a distintos tipos de
clientes, como grandes compafiias, centros

MeasureUp es el lider mundial en test
practicos y evaluaciones para certificaciones
oficiales del sector TIC.

Cuenta con mas de 200 titulos que permiten
a nuestros clientes prepararse los examenes
de certificacién de los grandes fabricantes de
tecnologia.

MeasureUp esta autorizada por Microsoft,
VMware, CISCO,

educativos, cuerpos de certificacion oficial,
empresas de seleccién de personal y
departamentos de recursos humanos.

En Pedagoo se garantiza la disponibilidad del
servicio en un 99,9%, al estar toda nuestra
infraestructura organizada y gestionada en
AZURE, la nube de Microsoft.

CompTIA, AWS o PMI entre otros para la
creacion de test practicos. En los Ultimos cinco
afios, MeasureUp ha comercializado mas

de 1 millon de test practicos y pruebas de
evaluacion en mas de 120 paises.

Lainfraestructura de MeasureUP también estd
gestionada con Azure, la nube de Microsoft, lo
que nos permite asegurar una disponibilidad
minima de nuestros servicios del 99,9%



https://www.measureup.com
https://www.pedagoo.com
https://www.pedagoo.com
https://www.measureup.com
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Compariia lider de software educativo.

www.mediainteractiva.com =

Media Interactiva es la compafiia en la cual
residen los principales conocimientos dentro
de nuestro grupo, donde nacié la solucién
educativa, donde comenzaron los primeros
proyectos y oportunidades, y donde residen
los principales recursos y conocimientos que
sustentan el grupo.

Desde esta linea de negocio, se tiene la
oportunidad de ofrecer servicios de desarrollo
de softwarey gestién de la calidad del mismo
a clientes de calado mundial en el sector de

la educacion. Claros ejemplos de este servicio
para clientes anteriormente descritos como

Media Interactiva el
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los casos de Pearson o Certiport, quienes
conffan en nuestro equipo como linea de
produccién de sus principales valores como
productos. Nuestra misién aqui es la de
ofrecer el mejor servicio con desarrolladores,
testadores, agentes de sistemas e ingenieros
para sus principales necesidades en la
construccién de software educativo.

Media Interactiva también cuenta con
Azure para organizar la mayor parte de
su infraestructura. Garantizando una
disponibilidad minima del 99,5% en sus
Servicios.

€€ Cada una de nuestras lineas de negocio tiene su propia

personalidad y razon de ser, y todas tienen algo en comun: ofrecer el
mejor servicio y producto posible a cada uno de sus publicos 99



https://www.mediainteractiva.com
https://www.mediainteractiva.com
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Reconocimientos

Ranking FT 1000 de Financial Times que recoge a las 1.000 /

empresas de mas rapido crecimiento en Europa (2018). 1000 “

Premio Empresa Saludable, en su FT -

categoria Healthy Work, del Observatorio de Recursos Europe’s Fastest ~
. . \

Humanos (2019). e AL Growing Companies .

VI Premio APeL de Excelencia en el E-Learning en la ) g:fr?;ﬁ

categorfa de Mejor Solucién de Caracter Social por el statista”% salu?:iable

proyecto Certinet (2020). 2019

Finalista del XVIl Premio Nacional de Joven Empresario
en su categoria Accésit a la Internacionalizacion (2019).

Finalista de los Premios CEPYME en la categoria de
Desarrollo Internacional (2017).

Finalista en la provincia de Sevilla del Premio PYME del
Afio (2017).

Mencién especial del Jurado para Sam Brocal en los
Premios Coraje de los Autonomos Andaluces (2017).

PREMIO EMPRESA FLEXIBLE

Campafia hacia el equilibrio de la vida profesional y personal

Premio ASTER ESIC al Mejor Emprendedor para Sam .

Brocal (2017). Certified SEGUNDA BEL GOBERNO & Es s ®
: : ertitie R P

Ganadores del Premio Empresa Flexible 2020 otorgado por OCT 2021-0CT 2022 YAGENDA 2030 i

el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030. ESP

Premio Internacional Empresa Saludable Flexible y
Sostenible 2021.

Accésit a la Internacionalizacion, galardon incluido dentro
de los Premios Pyme del Aiio 2021 de Sevilla.

Certificacién como un Gran Lugar para Trabajar otorgado
por la consultora Great Place to Work® 2021-2022
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Definicion
de servicios

de Media Interactiva

El grupo de Media Interactiva se dedica
principalmente al sector educativo desde sus inicios,
donde a través de sus diferentes lineas de negocio,
aporta servicios tanto a empresas e instituciones
como a clientes finales. Nuestro principal punto

de valor en los servicios que ofrecemos es el de

la evaluacién de conocimientos y certificacion de
competencias digitales mediante las tecnologias de la
informacién y medios digitales.

OO0O0O0O00O0
OO0O0O0O00O0
OO0O0O0O00O0

Servicios
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SERVICIO

Plataforma de formaciéon
y evaluacioén online

Desarrollado bajo el sello de Pedagoo,
este servicio permite a nuestros
clientes la realizacién del ciclo
completo de formaciény evaluacion:
generar su propio contenido educativo,
distribuir las pruebas entre los usuarios
finales o analizar los resultados
obtenidos a través de elaborados

informes.

SERVICIO

Construccion de pruebas
practicas y examenes TIC

Desarrollado bajo el sello de
MeasureUp, este servicio ofrece a
nuestros clientes pruebas practicas

TIC ya construidas que preparan

y simulan las condiciones de un
examen de certificacion oficial de las
principales marcas del mercado, tales
como Microsoft (del que somos Partner
Oficial), CISCO, CompTIA, AWS o PMI
entre otras.

SERVICIO

Construccion y mantenimiento
de una plataforma externa

Desarrollado bajo el sello Media
Interactiva, este servicio ofrece a
nuestros clientes la construccion

y mantenimiento de su propia
plataforma de software educativo.
Actualmente, estamos trabajando con
una plataforma del gigante Pearson,
en el que ellos ofrecen los servicios de
gobiernoy consultoria y nosotros la
linea de desarrollo, testeo de calidad y
sistemas.
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Servicio de plataforma de
formacion y evaluacion online

Nuestra plataforma de formacion y evaluacion online podra establecer un sistema de edicion de las pruebas
proporciona, a empresas e instituciones educativas, antes de considerarlas como definitivas, podra

una solucién que permite satisfacer sus necesidades ponerlas a disposicion de sus estudiantes, podra

en la formacion y evaluacién de trabajadores o establecer grupos de estudiantes, podra controlar
estudiantes a través de la construccion de pruebas los resultados de las pruebas,... En definitiva,
practicas. podra controlar todo el proceso y obtener toda la

) . . ) informacion necesaria de forma sencilla e intuitiva.
El cliente puede utilizar su propio contenido para

crear estas pruebasy lanzarlas a su publico objetivo
en modo Prueba Practica o en modo Examen. Con

la Prueba Préactica el estudiante aprende en base al
error, de forma que, se le van mostrando preguntas
que debe responder. En el caso de que no sepa

como hacerlo o necesite ayuda, podré activar una
explicacion detallada de cudl era la respuesta correcta
y por qué lo era. Con el Examen el estudiante evalla
su conocimiento.

Ademas, el gestor de la plataforma podra controlar,
en todo momento, todas las fases del proceso: podra
crear todas las pruebas practicas que vaya a necesitar,
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Principales componentes
del servicio de plataforma de
formacién y evaluacion online

La plataforma esta compuesta por una serie de
modulos que pueden ser contratados de forma
separada para adaptarlos a las necesidades
concretas del cliente:

B> B

My Account: Permite administrar tu propia cuenta, dar de alta y/o
modificar usuarios, crear la estructura de tu organizacion, asi como
validary editar los diferentes roles.

Learning Locker: Permite consumir los productos formativos o
evaluativos asignados al usuario final y la revisién de los resultados
obtenidos en los diferentes lanzamientos.

Partner Portal: Permite gestionar el proceso de lanzamiento

de las pruebas practicas, entregar claves de producto a los
estudiantes para su consumo, crear grupos de usuarios, visualizar
informes detallados de los resultados, entre otros.

Authoring tool: Permite crear de pruebas practicasy exdmenes,
sin necesidad de disponer conocimientos informaticos y utilizando
hasta 14 tipos diferentes de preguntas.

Assessment builder: Permite utilizar preguntas de pruebas ya
construidas para crear una nueva prueba practica o examen.
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Catalogo de MeasureUp: La plataforma puede
facilitar el acceso al catdlogo de preguntas de la marca
MeasureUp. Este catalogo contiene més de 36.000
preguntas técnicas de contenidos preparatorios para
los examenes de certificacion oficial de marcas como
Microsoft, Cisco, CompTIA o AWS, entre otros. El
cliente final puede utilizar estas preguntas, mediante
el médulo Assessment Builder, en la creacion de sus
propias pruebas.

Actualizaciones de Software: Todos los modulos
que comprenden la plataforma estan en continua
evolucion y desarrollo para ofrecer actualizaciones de
software que permitan adaptarla a sus necesidades y
a las del mercado.

Informes y datos: La plataforma genera
automaticamente diversos informes de seguimiento
que van a permitir comprobar los consumos
realizados o la evolucion de cada estudiante o de un
grupo de estos durante un periodo determinado.

Soporte durante el uso de la plataforma:
Independientemente del rol que se tenga en

la plataforma, el usuario va a disponer de un

servicio de onboarding, que le permitird conocer el
funcionamiento de cada uno de sus apartados y de un
servicio de soporte técnico que le permitira resolver
cualquier incidencia técnica o consulta que pudiera
surgir durante el proceso.

Alojamiento en la nube: Con el licenciamiento de
la plataforma se ofrece el despliegue de las distintas
piezas de software, el hospedaje de los servicios

o el correcto monitoreo de los distintos modulos,
servidores y servicios.
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Componentes opcionales del servicio
de plataforma de formacién y
evaluacién online

Existe, a su vez, una serie de componentes o servicios
opcionales que pueden ser activados segun las
necesidades del cliente final:

Consultoria y Desarrollo de software: La plataforma
de formacién y evaluacion online se encuentra

en constante evolucion mediante actualizaciones

de codigo, lo que nos permite adaptarla a las
necesidades del cliente o del mercado de forma
rapida. Dentro de estos ciclos de desarrollo, si un
cliente desea funcionalidades especificas pueden ser
estudiadasy planificadas para ser tenidas en cuenta.

Importacion de Contenidos: Sisu empresa cuenta
con contenido propio ya redactado, podra importarlo
de forma sencilla a la plataforma Pedagoo a través de
Authoring Tool sin necesidad de escribirlo de nuevo.

Servicio de Proctoring: Nuestra plataforma permite
el lanzamiento de examenes supervisados online de
forma que no se precisa la presencia del alumno, ni la
interaccion con un profesor o supervisor de examen.
Este servicio incluye multiples sistemas de deteccion
deirregularidades: Verificacion de la persona, bloqueo
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de navegacidn, uso de teclado, movimientos de
cabeza, presencia de mas de una persona, niveles de
audio,... que aseguran un grado de fiabilidad similar
al que se obtiene si el examen se realiza de forma
presencial.

Localizacién de contenidos y software: Este va un
paso mas alla de la simple traduccién del contenido
a un idioma concreto, adaptandolo a la idiosincrasia
sociocultural del mercado hacia el que va dirigido.

Integracién API: Nuestro principal servicio de
integracion es el de poder lanzar nuestros productos
desde la plataforma del cliente si este utiliza, por
ejemplo, una LMS (permitimos la integracion con
Moodle, Blackboard o Canvas) usando el estandar
LTI. Nuestra API permite, usando un punto de
acceso seguro (SSL/TLS), consumir médulos o
funcionalidades concretas creando un sistema mas
fuerte, flexible y efectivo.

Através de nuestras distintas marcas, ofrecemos la
posibilidad de formar, evaluar y preparar a alumnos,
docentes y profesionales de diferentes sectores

para los examenes de certificacion oficiales de las
principales firmas tecnologicas.

Microsoft

o]
CISCO,

CompT A

IC3

Servicios

02
19




mediad ﬂ
interactiva

Servicio de construcciéon
de examenes practicos TIC

MeasureUp desarrolla pruebas practicas y examenes
preparatorios para las principales marcas del
mercado: Microsoft, CISCO, CompTIA, AWS, PMI o
Pearson. Gracias a estas pruebas practicas y examenes
preparatorios un estudiante o un profesional

puede validar sus conocimientos en un lenguaje de
programacién concreto o en una materia especifica,
antes de presentarse al examen de certificacién oficial
correspondiente para ayudarle a alcanzar el éxito.

Servicios

02
20



medio &
interactiva

Principales componentes del servicio de
construccién de examenes practicos TIC para
evaluar y entrenar competencias tecnolégicas

Nuestros servicios principales son los de alinear
preguntas, respuestas y material didactico a los
itinerarios o competencias clave definidas por
el cliente. Los componentes principales de este
servicio son:

Generacion de contenidos. Tales como: preguntas
y respuestas, explicaciones detalladas o articulos de
referencia, pero siempre alineados con los objetivos
del examen de certificacion de referencia.

Despliegue de contenidos. Una vez construidos, estos
se pondran a disposicion del cliente en nuestra propia
plataforma o en la de nuestros clientes.

Integracion con plataformas de formacion de
terceros.

Verificacion de calidad. Nuestos productos siguen
un exahustivo proceso de calidad para garantizar la
maxima satisfaccion del usuario final.

Actualizacion de contenidos. Una vez que el
contenido de un examen de certificacién se ha
actualizado, nuestros productos preparatorios son
actualizados para garantizar que siguen preparando
suficientemente.

Servicios de soporte. Los productos cuentas con un
apartado de contacto donde el cliente puede informar
de cualquierincidencia o duda que pudiera tener.
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Servicio de construcciony
mantenimiento de una plataforma externa

Através de este servicio ofrecemos a nuestros clientes
la construccion y mantenimiento de su propia
plataforma de software educativo.

Ala hora de desarrollar este servicio seré el cliente
quien ejerza las labores de consultoria y de definicién
de cuales son sus necesidades, y nosotros seremos
quienes aportaremos el desarrollo, el testeo de
calidad y sistemas. Todos los procesos seran siempre
de acuerdo y con validacién de ambas partes.
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Principales componentes del servicio de
construcciéon y mantenimiento de una

plataforma externa

Los técnicos involucrados en la prestacion de los
servicios, a demanda del cliente, pueden realizar,
entre otras cosas, las tareas que se enumeran a
continuacion:

Definicion de tareas

En la definicién de tareas se encuentra la toma

de requisitos, la convocatoria de reuniones con

los interesados, la entrega de documentacion y la
preparacion y entrega de los planes de producciény
calidad. Nuestro equipo elabora planes, estimaciones
y entregables con los clientes para asegurar una
cadena de produccién logicay asumible con el equipo
y las herramientas que tenemos disponibles.

Implementacion y desarrollo de tareas

En laimplementacion y desarrollo de tareas

se encuentra la codificacion, desarrollo e
implementacién de los requisitos tomados en la tarea
anterior.

Verificacion de calidad

En todos los productos y servicios llevados a cabo

por todas las lineas de negocio de Media Interactiva
se sigue un exhaustivo proceso de verificacion y
validacion en el que se comprueba que el producto
final se ajusta a los requisitos acordados y que este
funciona correctamente. Si se detectase alguna
desviacion o incidencia en esta fase se procederia a su
subsanacion.

Despliegue, puesta en produccion

de productos y demostraciones

Una vez que la solucion ha sido verificada y validada,
tanto internamente como por el propio cliente, se
desplegaria la solucion acordada en la infraestructura
del cliente para concluir el proceso productivo.
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Analisis de seguridad

Ademas, ofrecemos la posibilidad de verificar la
seguridad del sistema atendiendo al comportamiento
ante ciertos ataques informaticos. Con ello,
conseguimos ofrecer una capa de seguridad adicional
al cliente como parte de nuestro servicio.

Asistencia tras puesta en produccion

Con la entraga final, también se puede ofrecer el
asesoramiento necesario para el uso de la solucién
planteada, ofreciendo guias de uso, sesiones
formativas sobre su manejo, servicio de onboarding,
y servicio de soporte técnico para atender a posibles
incidencias que pudieran ocurrir.

Soporte al cliente de nivel técnico

Entre las principales tareas de este componente del
servicio esta la monitorizacion de sistemas, bases de
datos, trafico de servidores y servicios, asi como, el
propio soporte técnico para resolver de forma agil

y rapida cualquier incidencia técnica o error que se
haya podido detectar.

€€ Mi es un equipo joven, entusiasta, proactivo y con afdn de superacion y resiliencia,
compuesto por profesionales altamente cualificados con la mision de ser lider mundial

en el sector educativo y tecnologico con el proposito de mejorar el mundo de la
educacion desarrollando personas 39
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https://www.mediainteractiva.com/
https://www.facebook.com/mediainteractiva
https://twitter.com/Med_Interactiva
https://www.linkedin.com/company/media-interactiva
https://www.measureup.com/
https://www.facebook.com/MeasureUpCertPrep/
https://twitter.com/DoYouMeasureUp
https://www.linkedin.com/company/measureup/
https://www.instagram.com/media_interactiva/
https://www.instagram.com/measureupcertprep/
https://www.youtube.com/channel/UCjAKLfkqJah8FI3BMHH7MAw
https://www.youtube.com/channel/UCLE2pEH0QfTaWNQJWMO60vg
https://www.pedagoo.com
https://www.facebook.com/pedagoo.pts/
https://twitter.com/pedagoopts
https://www.linkedin.com/company/pedagoo/
https://www.youtube.com/channel/UCF7kcZFuzq3WWoAk0Q6Shhw
https://www.mediainteractiva.com/
https://www.facebook.com/mediainteractiva
https://twitter.com/Med_Interactiva
https://www.linkedin.com/company/media-interactiva
https://www.measureup.com/
https://www.facebook.com/MeasureUpCertPrep/
https://twitter.com/DoYouMeasureUp
https://www.linkedin.com/company/measureup/
http://www.performancetestingsolution.com
https://www.instagram.com/media_interactiva/
https://www.instagram.com/measureupcertprep/
https://www.youtube.com/channel/UCjAKLfkqJah8FI3BMHH7MAw
https://www.youtube.com/channel/UCLE2pEH0QfTaWNQJWMO60vg
https://twitter.com/DoYouMeasureUp
https://www.linkedin.com/company/64627/
https://www.facebook.com/MeasureUpCertPrep/
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